ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
hatalyos: 2025. augusztus 26. napjatol

A www.fiastyukkft.hu domain név alatt elérheté weboldal (a tovabbiakban: Weboldal)
uzemeltetGi ezuton teszik kozzé a Weboldalon elérheté webaruhaz és a Weboldalon
elérhet6 egyéb szolgaltatasok keretében veégzett adatkezelésekre vonatkozo
tajékoztatast.

A Weboldalra latogaté fogyasztdk (a tovabbiakban: Fogyaszté) elfogadjak a jelen
Adatkezelési tajékoztatoban (a tovabbiakban: Tajékoztaté) foglalt valamennyi
feltételt, ezért kérjuk, hogy a Weboldal hasznalata elétt figyelmesen olvassa végig a
jelen Tajékoztatot.

1.) AZ ADATKEZELOK ADATAI

A szolgaltatast nyujtd adatkezeld: Fiastyuk Etterem Kft., székhelye: 8041 Csor,
Alsétaban utca 60., nyilvantartja a Székesfehérvari Torvényszék Cégbirosaga 07-09-
013030 cégjegyzékszamon, addészama: 13944773-2-07., honlap: www.fiastyukkft.hu,
e-mail: jogasz@rostasikft.hu.

2.) AZ EGYES ADATKEZELESEKRE VONATKOZO INFORMACIOK

a. Regisztracié
A regisztracios fellleten a Fogyasztonak lehet6sége van megadni adatait annak
erdekében, hogy a Weboldal szolgaltatasait igénybe tudja venni.

Kezelt adatok koére:
1.
név (vezetéknév, keresztnév)
szamlazasi cim
e-mail cim
telefonszam
jelszé

Az adatkezelés célja: Az adatkezelés célja a Fogyasztd azonositasa és a Weboldal
szolgaltatasainak biztositasa, igy kulondsen Fogyasztéi fiok I|étrehozasa, a
Fogyasztokkal torténd kapcsolattartas (ennek soran rendszeriizenetek kuldése
regisztracioval, elfelejtett jelszavakkal, a rendszer lizemeltetésével, az ASZF és
adatvédelmi tajékoztatd frissitésével kapcsolatban).

Az adatkezelés idétartama: amig a Fogyaszté nem kéri az adatai torlését, illetve nem
vonja vissza személyes adatai kezeléséhez adott hozzajarulasat.

Az adatkezelés jogalapja: a Fogyasztd kifejezett (a jelen Tajékoztatd elfogadasara
rendelkezésre allé mez6 kipipalasaval megadott) hozzajarulasa az Eurdpai Parlament
és a Tanacs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdél és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérdl szold 2016/679 rendelete (2016. aprilis
27.) (a tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan.

b. Fogyasztoi fidok
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Kezelt adatok kére:
Sikeres regisztraciot kovetdéen a rendszer létrehozza a Fogyasztdé Fogyasztéi fiokjat,
amely az alabbi adatokat tartalmazza:
1. a Fogyaszto regisztracié soran megadott adatai (e-mail cim, jelszd, keresztnéy,
vezetéknev)
2. Fogyaszté megrendelés soran megadott adatai,
3. a Fogyaszt6 korabbi megrendeléseivel kapcsolatos adatai.

Az adatkezelés célja: Fogyasztoi fiok hasznalata soran a Fogyasztdénak lehetésége
van a weboldalon megrendelést leadni, megrendeléseit nyomon kovetni,
megrendeléshez szukséges adatokat megadni, a megadott adatait médositani, igy az
adatkezelés célja a Fogyasztoéi fidkban tarolt adatok, megrendelések kezelése,
modositasa, torlése, az adatok felhasznalasa a webaruhazban térténé megrendelés
megkonnyitése eérekében.

Az adatkezelés id6tartama: Amig a Fogyaszté nem kéri az adatai (Fogyasztoi fidkja)
torlését, illetve nem vonja vissza személyes adatai kezeléséhez adott hozzajarulasat.
Az adatok torlése nem érinti az Adatkezel6 megrendeléssel kapcsoltban fennallé
adatmeg0brzési kotelezettségét.

Az adatkezelés jogalapja: a Fogyasztd kifejezett hozzajarulasa a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja alapjan.

c. A Weboldalon torténé megrendelés
Kezelt adatok kére:
Amennyiben a Fogyaszté a Weboldalon megrendelést kivan leadni, a megrendelésre
szolgalo fellleten lehetésége van megadni adatait annak érdekében, hogy az
Adatkezel§ teljesiteni tudja megrendelését. A vasarlas soran a kovetkez6 személyes
adatok megadasa sziikséges:

1. teljes név

2. szamlazasi cim

3. e-mail cim

4. telefonszam

Az adatkezelés célja: A Weboldal szolgaltatasainak biztositdsa, igy a megrendelés
céljabol létrejott szerzd6dés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, mdédositasa,
nyilvantartdsa és teljesitése, a megrendelt termékek kézbesitése, a megrendeléssel
kapcsolatban a Fogyasztdkkal torténd kapcsolattartas (ennek soran a rendelések
leadasaval, allapotaval, moddositasaval, torlésével, rendeléssel kapcsolatos
emlékeztetdkkel, a szolgaltatas mindségével kapcsolatos visszajelzés kérésével
kapcsolatban), a szerz6désbdl szarmazd dijak szamlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kovetelések érvényesitése.

Az adatkezelés idGtartama: Vasarlas esetén a vasarlast koveté 5 (6t) évig kezeli a
|étrejott szerz6désbél eredd kovetelések és jogok érvényesitése érdekében az ehhez
szukséges adatokat a Polgari térvénykonyvrdl szélé 2013. évi V. térvény 6:22. §
értelmében, tovabba az adatkezelére vonatkozéd megbrzési kotelezettség teljesitése
érdekében a Szamvitelrél sz6l6 C. torvény (a tovabbiakban: Szamviteli tv.) 169. §-a
alapjan az Adatkezel§ a Fogyasztd szamviteli bizonylaton szerepl nevét és lakcimét
8 évig, kizardlag a szamviteli kotelezettség teljesitése céljabol megbrzi.



Az adatkezelés jogalapja: A Weboldalon torténé megrendelés soran kezelt személyes
adatok vonatkozasaban az adatkezelés jogalapja a Fogyaszt6 és az Adatkezeld kozott
létrejott szerzddés teljesitése, a szerz8désbél fakadd jogok és kotelezettségek
ervenyesitése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan. A szamviteli bizonylattal
(név, szamlazasi cim) kapcsolatos adatkezelés jogalapja a kotelezé adatkezelést
elrendel6 torvényi rendelkezés, vagyis a Szamviteli tv. 169. §-a.

Megjegyzés: AdatkezelS6 kijelenti, hogy a bankkartyaval torténd fizetés esetén
semmilyen, a fizetési tranzakcidhoz szikséges kartyaadatot nem kezel, gydijt, tarol,
ezen adatokhoz semmilyen mdédon nem fér hozza. Adatkezel§ kijelenti, hogy a
tranzakcios adatok a bankkartyaval torténé fizetési lehetéséget biztositd OTP Mobil
Kft. (1093 Budapest, Kozraktar utca 30-32.; ugyfelszolgalat@simple.hu; +36
1/20/30/70 3-666-611; a tovabbiakban: Szolgaltatd) altali kezelésének jogszeriisége
tekintetében felel6sséget nem vallal. A Fogyaszté a Szolgaltatd adatkezelésével
kapcsolatban felvilagositast a Szolgaltaté honlapjan, illetve egyéb elérhetéségein
kaphat. Az OTP Mobile Kft. adatkezelésre vonatkoz6 szabalyzata a kdvetkezd linken
érhetd el:

http://simplepay.hu/vasarlo-aff.

d.Panaszkezelés soran

Kezelt adatok kére:
- irasbeli panasz esetén:
1. név;
2. levelezési cim vagy elektronikus levelezési cim;
3. panasz targya és tartalma.

szbbeli panasz, illetve telefonon kozolt szébeli panasz esetén, amennyiben a
panaszt azonnal nem sikerilt orvosolni, Adatkezel6 jegyz6kdnyvet vesz fel,
amely az alabbi adatokat tartalmazza:

név;

lakcim;

panasz helye, ideje, mddja, targya és tartalma;

panasz egyedi azonositészama.

Adatkezeles célja: Az adatkezelés célja az Adatkezel6hdz széban, telefonon, irasban
és elektronikus levelezés utjan érkezd panaszok kezelése, visszakereshetfsége
céljabol a panaszos személyének, a panaszbejelentés pontos idejének és a panasz
tartalmanak, valamint az Adatkezel6 panasszal kapcsolatos tajékoztatasanak
dokumentalasa.

SEANNES

Adatkezelés jogalapja: a fogyasztovédelemrél szold 1997. évi CLV. térvény 17/B. §-a.

Adatkezelés id6tartama: a fogyasztovédelemrdl sz6lé 1997. évi CLV. térvény 17/B. §
alapjan a szoébeli panaszrol készult jegyz6konyvet, az irasbeli panaszt és arra adott
valaszt az Adatkezeld 3 (harom) évig koteles megdrizni.

A Weboldalon t6rténd adatmegadasra kizarélag 18. életéviket betoltott
személyek jogosultak. A Fogyasztok kizarélag sajat személyes adataikat adhatjak
meg a Weboldalon. Amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg, az
adatkozl6 kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzeése.



3) A SZEMELYES ADATOK MEGISMERESERE JOGOSULTAK KORE,
ADATFELDOLGOZAS

A személyes adatok megismerésére az Adatkezeld, illetve az altala igénybe vett
Adatfeldolgozék a hatalyos jogszabalyok szerint jogosultak.

Az adatok feldolgozasat az Adatkezel6 megbizasabdl eljaro alabbi adatfeldolgozok
végzik:

3.1. Adatfeldolgozas célja: a weboldalt és a webaruhazat kiszolgalé szoftver
muUkodtetésével kapcsolatos feladatok.

Adatfeldolgozé:

Solymos Tamas E.V.

Cim: 8000 Székesfehérvar, Zobori ut 31.

Telefon: +36-70-621-4280

E-mail: info@amos.hu

3.2. Adatfeldolgozas célja: a szamlazasi és konyvelési feladatok ellatasaban vald,
kézremikodés:

Adatfeldolgozo:

R-Cogito-Ratio Konyveld és Adotanacsadd Korlatolt Felelésségl Tarsasag

Cim: 2485 Gardony, Vajda Janos utca 27.

E-mail: r.cogito.kft@gmail.com

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jovében tovabbi adatfeldolgoz6t vonjon be az
adatkezelésbe, amelyr6l a jelen Tajékoztatd mobdositasaval tajékoztatja a
Fogyasztokat. Az Adatkezel6 kifejezett jogszabalyi rendelkezés hianyaban csak az
adott Fogyasztd kifejezett hozzajarulasaval adja at harmadik személyeknek a
személyes azonositasara alkalmas adatokat.

4.) ADATKEZELES HELYE
Az adatkezelés a www.fiastyukkft.hu honlapon torténik, illetve a Weboldalt Gzemeltetd
szerver(ek)en.

5.) AFOGYASZTO JOGAI

Hozzaférés a személyes adatokhoz

Az Adatkezel6 a Fogyaszto kérésére tajékoztatast ad arrol, hogy személyes adataira
vonatkozoan az Adatkezeld folytat-e adatkezelést, és amennyiben igen, hozzaférést
ad szamara a személyes adatokhoz, valamint tajékoztatia 6t a kovetkezd
informaciokrol:

* az adatkezelés célja(i);

* az adatkezeléssel érintett személyes adatok fajtai;

» a Fogyaszté személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitas jogalapja és
cimzettje(i);

* az adatkezelés tervezett id6tartama;

» a Fogyasztd jogai a személyes adatok helyesbitésével, torlésével és kezelésének
korlatozasaval, valamint a személyes adatok kezelése elleni tiltakozasaval
Osszefluggésben;
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» a Hatésaghoz valo fordulas lehet6sége;

* az adatok forrasa;

+ a profilalkotassal kapcsolatos Iényeges informaciok;

 az adatfeldolgozdk nevérél, cimér6l és az adatkezeléssel 0Osszefliggd
tevékenységérol.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat
dijmentesen a Fogyaszt6 rendelkezésére bocsatja. A Fogyasztd altal kért tovabbi
masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerii mértéka
dijat szamithat fel. Ha a Fogyasztd elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az
informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre
bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Adatkezel6 koteles indokolatlan késedelem nélkll, de legkésdébb a kérelem
benyujtasatdél szamitott egy hoénapon belll, kdzértheté formaban, a Fogyasztd
kérelmére megadni a tajékoztatast. Fogyasztdé a hozzaférés iranti kérelmét az 1.
pontban meghatarozott eléerhetéségeken nyujthatja be.

Kezelt adatok helyesbitése

A Fogyasztd kérelmezheti az Adatkezel6énél (az 1. pontban meghatarozott
elérhetéségeken) pontatlan személyes adatainak helyesbitését, illetve a hianyos
adatok kiegészitését az adatkezelés céljanak figyelembevételével. Adatkezel6 a
helyesbitést indokolatlan késedelem nélkul elvégzi.

Kezelt adatok torlése (az elfeledtetéshez val6 jog), zarolasa

A Fogyaszto kérelmezheti, hogy Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul tordlje a ra
vonatkoz6 személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre
vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul tordlje, ha az alabbi
indokok valamelyike fennall:

a) a szemelyes adatokra mar nincs szukség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyjtotték
vagy mas modon kezeltek;

b) a Fogyaszté visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek mas jogalapja nincs;
c) a Fogyaszté tiltakozik személyes adatai kezelése miatt;

d) a személyes adatok kezelése jogellenesen tortént;

e) a személyes adatokat az adatkezel6ére alkalmazanddé uniés vagy tagallami jogban
elbirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

f) a személyes adatok hozzajarulason alapuldé gylijtésére az informacios
tarsadalommal 0Osszefiggd szolgaltatasok gyermekek részére torténd kinalasaval
kapcsolatosan kerult sor.

Ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozta (harmadik személy szamara elérhet6vé tette)
a személyes adatot, és azt a fentiekben foglaltak alapjan torolni koteles, az elérhetd
technologia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével meg kell tennie az
észszerlen elvarhaté lépéseket, intézkedéseket annak érdekében, hogy tajékoztassa
az érintett személyes adatokat kezel6 adatkezel6ket, hogy a Fogyaszté kérelmezte
téluk a szoban forgé személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok
masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A személyes adatokat nem kell tordlni abban az esetben, amennyiben az adatkezelés
szlkséges:



* a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valod jog gyakorlasa
céljabal;

* a szemeélyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az
adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabal;

* a népegeszségugy terlletét érinté kdzérdek alapjan;

* a kozérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbdl, amennyiben a torléshez fiz6d6 jog valoszinlsithetéen lehetetlenné
tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

* jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Fogyaszté a torlés iranti kérelmét az 1. pontban meghatarozott elérhetéségeken
nyujthatja be.

Adatkezelés korlatozasa

A Fogyaszté jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 a személyes adatok
helyesbitése vagy torlése helyett korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesul:

» a Fogyaszt6 vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy az adatkezeld ellenérizze a
személyes adatok pontossagat;

 az adatkezelés jogellenes, és a Fogyasztod ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

» az Adatkezel6nek mar nincs szuksége a személyes adatokra adatkezelés céljabadl,
de a Fogyasztd igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

vagy

» a Fogyaszto tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel§ jogos
indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak a Fogyaszté hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy veédelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekebdl lehet kezelni.

Az Adatkezel6 a Fogyasztot, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolédo értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a személyes adatok helyesbitésérdl,
torlésérél vagy az adatkezelés korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot
kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést
igényel. A Fogyasztot kérésére az adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.

Adathordozhatésaghoz valé jog

A Fogyaszto jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.



Ha a Fogyaszt6 kéri, az Adatkezel6 kiexportalja PDF és/vagy CSV formatumban a
kezelt adatokat.

Tiltakozashoz valé jog

A Fogyaszt6 abban az esetben tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha az
adatkezelés

» kozérdekl vagy az Adatkezelbére ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

+ az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges;
« profilalkotason alapul.

A Fogyaszt6 tiltakozasa esetén az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejl jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek a Fogyaszté érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés, illetve az ehhez kapcsolodo
profilalkotas érdekében torténik, a Fogyaszto jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon
a ra vonatkoz6 szemeélyes adatok e célbol torténd kezelése ellen. Ha a Fogyaszté
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténé kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Fogyaszto a tiltakozas jogat az 1. pontban meghatarozott elérhetéségeken keresztuil
gyakorolhatja.

Adatkezeld intézkedése a Fogyaszto kérelmével osszefiiggésben

Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon belll tajékoztatjia a Fogyasztot a hozzaférés, helyesbités,
torlés, korlatozas, a tiltakozas, valamint az adathordozhatosag iranti kérelem nyoman
hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és
a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hdbnappal meghosszabbithaté. A hataridé
meghosszabbitasarol az Adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétél szamitott egy honapon belll tajékoztatja a Fogyasztot.

Ha a Fogyaszto elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetbség
szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket a Fogyasztd kérelme nyoman, késedelem
nélkll, de legkésbébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja
a Fogyasztot az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy a Fogyaszté
panaszt nyujthat be valamely fellgyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati
jogaval.

A Fogyasztd kérelme esetén az informacidkat, a tajékoztatast és a kérelme alapjan
megtett intézkedést dijmentesen kell biztositani. Ha a Fogyaszté kérelme
egyértelmlen megalapozatlan vagy — kulonoésen ismétlédo jellege miatt — tulzé, az
adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért
intézkedés meghozatalaval jaré6 adminisztrativ koltségekre, az Adatkezel6 ésszeri
Osszegl dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd
intézkedést. A kérelem egyértelmlen megalapozatlan vagy tulzé jellegének
bizonyitasa az Adatkezel6t terheli.

6.) ADATBIZTONSAG
Az Adatkezeld kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl,
megteszi tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat



az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok
védettek legyenek, illetbleg megakadalyozza azok megsemmisulését, jogosulatlan
felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy minden
olyan harmadik felet, akiknek az adatokat a Fogyasztok hozzajarulasa alapjan
tovabbitia vagy adja at, felhivja, hogy tegyenek eleget az adatbiztonsag
kovetelményének. Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen
szemely ne férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint
azokat ne mddosithassa, tordlhesse. A kezelt adatokat kizarolag Adatkezeld, valamint
alkalmazottai, illetve az altala igénybe vett Adatfeldolgoz6 ismerheti meg, azokat
Adatkezel6 harmadik, az adat megismerésére jogosultsaggal nem rendelkez6
személynek nem adja at.

Adatkezel6 megtesz minden t6le telhet6t annak érdekében, hogy az adatok véletlendl
se sérlljenek, illetve semmisuljenek meg. A fenti kdtelezettségvallalast Adatkezel$ az
adatkezelési tevékenységben részt vevdé munkavallaléi részére elbirja.

A Fogyasztd elismeri és elfogadja, hogy személyes adatainak a Weboldalon valé
megadasa esetén — annak ellenére, hogy az Adatkezel6 az adatokhoz valo
jogosulatlan hozzaférésnek vagy azok Kkiflrkészésének megel6zésére korszeri
biztonsagi eszkozokkel rendelkezik — az adatok védelme teljes mértékben az
Interneten nem garantalhaté. Jogosulatlan hozzaférés vagy adatmegismerés
er6feszitéseink ellenére torténd bekdvetkezése esetén az Adatkezel6 nem felel6s
ilyen jellegl adatmegszerzésért vagy jogosulatlan hozzaférésért vagy a Fogyaszténal
ezen okokbdl kifolydlag keletkezett barmilyen karért. Ezen felil a Fogyasztd is
megadhatja személyes adatait harmadik személyeknek, akik azt jogellenes célra vagy
modon is felhasznalhatjak.

Adatkezel6 semmilyen korulmények kozott nem gydjt kulonleges adatokat, azaz olyan
adatokat, amelyek faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a
politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggydzédésre,
az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, az egészségi allapotra, a koros
szenvedélyre, a szexualis életre, valamint buntetett el6életre vonatkoznak.

7.) ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE ES BEJELENTESE

Adatvédelmi incidensnek minésul minden olyan esemény, amely az Adatkezeld altal
kezelt, tovabbitott, tarolt vagy feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban a
személyes adat jogellenes kezelését vagy feldolgozasat, igy kuldndsen jogosulatlan
vagy véletlen hozzaférését, megvaltoztatasat, kozlését, torlését, elvesztését vagy
megsemmisitését, valamint véletlen megsemmisulését és sérulését eredményezi.
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, de legkésdbb 72 oraval azutan, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, koteles bejelenteni a NAIH részére az
adatvédelmi incidenst, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitani tudja, hogy az adatveédelmi
incidens valdészinUsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés 72 6ran bellul nem teheté meg, abban meg kell
jeldlni a késedelem okat, az eldirt informacidkat pedig — tovabbi indokolatlan
késedelem nélkul — részletekben is kozolni lehet. A NAIH részére torténd bejelentés
legalabb a kdvetkez6 informacidkat tartalmazza:

» az adatvédelmi incidens jellege, az érintettek és a személyes adatok szama és
kategérigja;

» Adatkezel6 neve, elérhetbsége;

* az adatvédelmi incidensbdl szarmazé, valdszinisithetd kovetkezmények;



* a megtett vagy tervezett intézkedések az adatvédelmi incidens kezelésére,
elharitasara, orvoslasara.

Adatkezel6 az adatvédelmi incidens észlelését kovetd 72 oran belul tajékoztatja az
érintetteket az adatvédelmi incidensr6l az Adatkezel6 honlapjan keresztul. A
tajékoztatasnak legalabb a jelen pontban meghatarozott adatokat kell tartalmaznia.
Az adatvédelmi incidensekrél az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos
intézkedések ellenérzése, valamint az érintettek tajékoztatasa ceéljabdl nyilvantartast
vezet. A nyilvantartas az alabbi adatokat tartalmazza:

* az érintett személyes adatok kore;

* az érintettek kore és szama,;

* az adatvédelmi incidens id6pontja;

» az adatvédelmi incidens korulményei, hatasai;

+ az adatvédelmi incidens elharitadsara megtett intézkedések.

A nyilvantartasban szerepl6 adatokat Adatkezel6 az adatvédelmi incidens észlelésétdl
szamitott 5 évig 6rzi meg.

8.) JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Az Adatkezel6 mindent elkdvet, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak
megfeleléen torténjék, amennyiben azonban a Fogyasztd ugy érzi, ennek nem felelt
meg, lehetésége van irni az 1. pontban meghatarozott elérhetéségekre.

Amennyiben a Fogyaszté ugy érzi, hogy megsértették a személyes adatok
védelmeéhez vald jogat, az iranyadd jogszabalyok szerint jogorvoslattal élhet a
hataskorrel rendelkezé szerveknél

* Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésagnal (cim: 1055 Budapest,
Falk Miksa utca 9-11.;ugyfelszolgalat@naih.hu;www.naih.hu)

* birésagnal.

9.) EGYEB RENDELKEZESEK

Jelen Tajékoztatéra a magyar jog, kulondsen az informacids onrendelkezési jogrol és
az informaciészabadsagrol sz6lé 2011. évi CXII. térvény, illetve a GDPR rendelkezései
iranyadodak.



